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 مقدمه
جريرا كـه بـا عنـاو2اطلاعاتةريزنج ، انتقـال3ان اطلاعـاتيـن
كميو4اطلاعات مـين5يمسامحه، نظام اطلاعاتيا با شـوديز شناخته

بسيعنوان نظام اطلاعات هرچند( و تـوانيمـ،)ار مبهم استينامناسب

 ـتعريارتباطات انسان7يزشيو دب6نيساختار نهاد  زنجيـرة.ف نمـود ي

ي، پنداشـتيشناسـ بـومةدر حـوزييغـذا زنجيرةز همانندينياطلاعات
طيندياست از فرا شـه بـهيباارزش بـه نـام اند خامِةك ماديآنيكه

آن تـرِيا شـكل عـالياطلاعاتيعنيقابل هضميك محصول مصرفي
راكه ما م آن ميتبد،ميناميدانش ا. شوديل نكـه چـارچوبيبا وجود

دارد، محور توجه دانشمندان علمياه گستردت كاربرديقابل فرايندنيا
 
1. Duff, Alistair S. "Some Post-War models of the information chain", Journal of  
 Librarianship and Information Science, 29 (4), December 1997, pp. 179-187. 
2. Information chain 3. Information flow 4. Information transfer  
5. Information system 6. Institutional 7. Documentational   
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،يا اطلاعـات علمـي1تبادل اطلاعات عالمانهبه معطوفيرسان اطلاع
ا. بــوده اســتيو طبــيفنــ اطلاعــات، جهــان زنجيــرةن بســتر، يــدر

ويمـيورانه معرفانفيتيكلهمثاببهرايدانشگاهو شبهيدانشگاه كنـد
م سنده گرفتـه تـاينواز-رياز زنجياهدهد كه چگونه هر حلقينشان

يهـا، بنگاهيعلميها ها، انجمن چون كتابخانهييها خواننده با واسطه
ديانتشارات و نظـامي صورتبه-ها گر واسطهيو پ گانه شـبرديمنـد در

م .كنديعلم مشاركت
ا يرسـميمـاتياطلاعـات در قواعـد تعلةزنجيـر نكـهيعلاوه بر

يو مطالعـات مـورد) 2،1998رسـاني مؤسسة دانشمندان اطلاع: مثل(
و كينگ:مثل( يا شـهياندهر دارد، در پسِينقش مهم) 3،1982ردرر

رايدر خصوص مضام آيجين ويقـاتيتحقيهـا كتابخانـهةنـديچون
به. نهفته استيتاطلاعا زنجيرةازي، تصوريكير مجلات الكترونيتأث
دليهم شـييبدون وجود دورنما،لين يهـا بخـش اتصـالِيهـاهوياز
نيايتوان به بررسيميسختبهگر،يكديبهيجهان علمةدهندليتشك
و ارتباطـات«اسـتثناء كتـاب بـه به هر حال.ن پرداختيمضام : دانـش
يكلـ قـاتي، تحق)4،1991ميـدوز(» اطلاعـات زنجيرة دربارةيمقالات
حاضـر بـاةمقالـ. اطلاعات انجام نشده اسـت زنجيرةدر بابيچندان
يمهم كه پس از جنگ جهـانيبه چند الگويقيتطب-يخيتارينگرش

سع دوم ظهور كرده اياند، نقيدر رفع كـهيهشت نمودار. صه داردين
م درياهشمتنها،رنديگيدر ادامه مورد بحث قرار هستند از آنچه كـه

و پرداز، اطلاعهيكه هر نظرادسترس است، چر بـهيا دانشـمنديرسان
ازةافتية رواجنسخ م زنجيرةخود ا. كندياطلاعات مباهات ،ن حاليبا

 ـوجـه اسـت كـه روشـنگرِيح مـوارديهدف ما تشـر ازيا وجـوه ي

1. Learned information          2. Institute of Information Scientists 
3. Roderer and King    4. Meadows 



 �93 جهاني جنگازپس دوراناز اطلاعات زنجيرة الگوي چند

رو بودن برخوردار.و رفتار آن هستندياطلاعات علم ع،يبـديكردياز
و قابلسـوديبندا طبقهيزاتيت تمايتثب  ـمند تبي يورار فنـين تـأث يـيت

ايگزياصليهاارياطلاعات، مع د اسـت بـايـام. اند الگو بوده8نينش
رو،اطلاعات زنجيرةدر خصوصيكلياهينظر بسط يكـرديهمراه با
سيخيتار-يقيتطب معاصـرياهاز مسـائل حرفـي، برخيفلسفياقيبا
.روشن شوديكتابدارةحوز

 پس از جنگ رة اطلاعات، زنجيةبرجستيها الگو

)1948(يع اطلاعات علميتوز:كييالگو
 را نقطـة1يانجمـن سـلطنت 1948ساليكنفرانس اطلاعات علم

و تـرايس(داننـديمـيرسـانخ اطـلاعيدر تـاريعطف ). 2،1989ليلـي

اُياهمقال »يو فنـيع اطلاعات علميسازمان توز«ركهارت با عنوان كه

ا) 3،1948اُركهارت( نياولـين كنفرانس ارائه كرد، احتمالاً حـاويدر

ياهمتشكل از دست1شكل. پس از جنگ بودياطلاعات زنجيرةيالگو

پ بهيها كانياز علائم است كه با . انـد گر متصـل شـدهيكديگوناگون

و سلسلهنيا ،يقـاتيتحقيها در بالا، سازمان. است4يمراتب طرح منظم

 ـكـه اطلاعـات را تول قـرار دارنـديو صـنعتيدانشگاه . كننـديد م ـي

از طـور بـهيكه اطلاعات علمـيمراحلدر وسط، گـذر آنهـا معمـول

و توز(كنديم و مراكـز هـا كتابخانـه(يديـو چند نهـاد كل5)عيانتشار

و در پـا قرار گرفتـه)يسينودهيچك يفرضـ كننـدگانِ ن، اسـتفادهييانـد

قـرار)وزشو بخـش آمـيقـاتيتحقيهـا صنعت، سـازمان(اطلاعات

.دارند

1. Royal Society      2. Lilley & Trice 3. Urquhart   
4. Hierarchial 5. Distribution 
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)1948ركهارت،اُ(يع اطلاعات علميتوز.1شكل

ياصـلةدو تنگـةدو علامت سـؤال بـزرگ بـه نشـان1در شكل

تويجر مان اطلاعات جلب باُ. كنديجه  ـركهـارت بـا يكلـةان قاعـد ي

ب زنجيرة نظرية بهياصـلنِينهـاد ان نمود كـه مشـكلِياطلاعات، بـود،

جايانيجريهاريمس مس آنهاينيگزيا اُركهـارت،(بهتر استيهاريبا

ص 1948 بلافاصله پس از جنگ، علاوه بر متـون دورانِ). 524-526،

و) منتشرنشــدهيهـا گـزارش(1يخاكسـتر   ـبـا مشـكل اطلاعــاتةژي

ازاُ. مواجه بود]محرمانه=[2شدهيبند طبقه ركهارت با اظهـار تأسـف
 
1. Grey literature    2. Classified information 
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قايا  ـاز ماحيبل توجهنكه بخش داشـتهل پـژوهش محرمانـه نگـه ص

ر از مـرورينـاگزيا دولتـيـيشود، استدلال نمود كه هر نهاد صنعتيم

ببياه دور صورتبهخودةمحرمانيها گزارش مـياست تا توانـدينـد

فنيبخش عنوانبهرا آنها در دسترس قـراريعموميو علمياز دانش

خيدهد  ا ). 526ص،1948اُركهـارت،(ريا  ـچـه بـا ن دسـتورالعمل ي

ميم چه نباشيموافق باش  ـم، لازم است و زنجيـرة ان ي اطلاعـات بـالقوه

م و كهيبالفعل و آنچه با اطـلاع نظـرِ بـه ان آنچه كه هست  ـرسـانان د ي

مفيزيباشد، تما و رسميبالقوه، شويد .ميقائل

يعنـي كـرد؛يمـييع خودنمـاية توزدر مرحلياصلةن گردنيدوم

جرييجا . ان اطلاعات از ناشران به خوانندگان دچار نقصـان بـوديكه

ا ايدر جرينجا د،ابنـديسـت بهبـوديباهاانين فرض كه سـتركـاملاً

م به ص دادهيجهت انتشار مناسب تشـخيچراكه اگر سند،رسدينظر

با متعاقبِ،شود حتيآن گسترده در دسترس قـرار صورتبهالامكانيد

 ـشنهاد كرد كـهيپ،حل راه نوانعبهترركهااُ.رديگ  ـي يملـةك كتابخان

فنيمتون علميا كتابخانه خدمات بردنِشيپيقدرتمند برا جـاديايو

ص 1948اُركهارت،(شود  و). 526، احتمـالاً متـأثر بـودهيطرز فكر

جيـو عقايسـتيد ماركسياست از عقا  ـكـه نظر1برنـال.د.د اتش در ي

در) 1948، 1939برنـال،(يخصوص نظـام متمركـز اطلاعـات علم ـ

ن؛به اجرا درآمديشورو سيز نوعيدر آن زمان در غرب ياسـياجماع

3يش به اصول اشتراكيو مكتب گرا2ياجتماعيت از مهندسيدر حما

ــا. وجــود داشــت ــهام ــ ب ــب معاصــرنظ ــارتاُ حــل راهن،ير اغل ركه

مبهانهياقتدارگرا امـا،سـتينيشكيملةكتابخان ارزشدر. رسدينظر

 
1. Bernal                   2. Social engineering                  3. Collectivism   
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اُ ايرسـان كمتـر اطـلاع،ركهارتامروزه برخلاف تصور  ـخواسـتار ن ي

و چياست كه به بايگفته شود چه از. كنديسازهيست نمايز را قبـل

اُيد لازم باشد بدانيشا،يبعديپرداختن به الگو ركهـارتد كـه دكتـر

.شد1ايتانيبرةكتابخانسِيتأس تازهيس بخش واسپاريرئنيخود اول

)1967(2اسنادةشبك:دويالگو
يانجمن سـلطنتيكنفرانس اطلاعات علميهاياز نگرانياريبس

يهـا واسـطه«نابـا عنـوياهدر مقال3سال بعد توسط جاج20حدود

سيامروز بـيملياطلاعاتيها نظام: ستميكاربر جـاج،(»يالمللـنيو

شدياح) 1967 سـازمانيرسان متخصص ارشد اطلاع عنوانبهجاج. اء

آگـاهيت فكـريلمسـئوياز گسـتردگ»4ياقتصادةو توسعيكارهم«

ايو. بود يان اطلاعات علمـيجرين خصوص كه الگويبا هشدار در

بيـچيپير شكليك كشور ناگزيدر سطحيو فن  ـده دارد، ان كـرد كـه ي

ديم غيدولتيها دگاهيان ميردولتيو ،يقـاتيو تحقيان اطلاعات فنـي،

م نگر تقابل وجـود ندهيآيو خدمات اطلاعاتيسنتيها ان كتابخانهيو

ص 1967جاج،(دارد   ـرغم ترديـعل).42، ادردش ي آيمـورد  ـنكـه ا ي

م زنجيرة همياطلاعات دويدر تسـخيشه به حد كـافيتواند ر محمـل

ويكاغذ باقيبعد اسـناد شـبكة بـه نـاميار خوبيبسيالگويبماند،

.عرضه نمود

و زنجيـرةياصليها ونديپ1ز همانند شكلين2شكل اطلاعـات

ن شكل با شـباهتيا.م كرده استيترسرا ان اطلاعاتيجريها جهت

اُيبس جـاج. اسـتين فكـريـدياز نـوعيحـاك،ركهارتار به طرح

 
1. British Library Lending Division            2. Document network          3. Judge 
4. Organization for Economic Cooperation and Development   
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اُ نكـرده، امـايرا مشكل تلقيركهارت وجود متون خاكستربرخلاف

ويدر عوض مس ايمؤير نمودار يهـات است كـه گـزارشين واقعيد

تواننـد توسـط كتابـدارانيمـيدر مواقـع ضـرور،نتشـر نشـدهميفن

و وارد چرخـه شـونديدگيمتخصص مورد رس در مـورد. قرار گرفته

رد2، شكل شده اطلاعات منتشر  ـانتشارات و دوم را تفكي كيـف اول

م. نموده است  ـتوانسـت بـايجاج ايفـيتعرةارائ  ـاز ن اصـطلاحات ي

ردانتشـارا. پـردازدب آنهـا شتر به رفع ابهـاميب،مطمئنريغ 1ف اوليـت

قبيع محتومعمولاً به مناب  ـاطلاعـات كامـل از و هـا نگاشـتل تـك ي

ايمجلات علم ردياشاره دارد، حال بـر منـابع2ف دومينكه انتشارات

ميكتابشناخت ديكه خواه آنچنان. كنديدلالت بسيم يها از الگوياريد،

چنينيبعد ايهمگ رتاًاما ضرو،اند قائل شدهيزين تمايز ين اسامياز

اينم. اند استفاده نكرده شـيتوان انكار كرد كه يهـاوهين موارد اساسـاً

يهـا ون هسـتند كـه مشخصـاً بـه الگـويا دكومانتاسيزشيدب جداگانة

و انواع متفاوتيابي مختلف رفتار اطلاع نيپرداخته ياطلاعاتيهاازياز

ع.كننديم را برآورده ازياريفرامـوش كـرد كـه بسـدين حال نبايدر

از عنوانبه،يرسميهايبدون اعتنا به مرزبند،موفق انِدانشمند مثـال

ميمنبع اصلهمثاببههادهيچك ازيكـي. رنـديگياطلاعات مستقل بهره

ا زنجيرة3يخطيها در الگويذاتيها ضعف  ـاطلاعات ن اسـت كـه ي

ا شدهيآرمانيريتصوةارائبا آنها پيقيرحقيغنرويو از ةديچياز جهان

چيواقع .كننديميبندز را گروهي، همه

1. Primary publications              2. Secondary publications   3. Linear models 
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)1967جاج،(اسناد شبكة.2شكل

م رايو دانشگاهيتخصص،يعموميها كتابخانه،2شكل1.ةانيدر

اطلاعـات، زنجيـرةدر.ك سـنخ هسـتنديـازيا نمونـهم كـهيابيـيم

پيترب نقش لازماغلها كتابخانه راين انيميمثابه پل اصلبهوند واسطه

اينو و خواننده ديديهمچون خورشاند، فا كردهيسنده هـا گر نهـاديكه

 
1. Industrial liaison dervices 
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نيم چنـيم بپرسـيامـا مجبـور. نـدا وار گرداگرد آن در چـرخش ارهيس

حقييها طرح  ـقت نزديتا چه حد به آ ي دريـك هسـتند؟  1960 دهـةا

حق( ــچ)يقــت در هــر عصــريدر جاين ــازين ــاه ممت ــرةدريگ  زنجي

دانــشيشناســ انــد؟ از جامعــه كتابخانــه قائــل بــودهياطلاعــات بــرا

جايكـاركرد،جهانيهام كه الگويابييدرم در سـازندة گـاهياز الگـو

و از آنجا كه اغلب نمودارهـا  كـه مـورد بحـث قـرارييجامعه هستند

ا خلق شدهيرند توسط كارمندان اطلاعاتيگيم اياند، مـن روديحتمال

د بـه.ه در كـار بـوده باشـديا توجييبيخودفريكه نوع گـر،يعبـارت

سـازمان«يفنـويدر بخـش اطلاعـات علمـ2يالگـو گـرفتنِ شكل

اهيتوجينحوبهحداقل،»ياقتصادةوتوسعيهمكار ن اسـت كـهيگر

. انـد داده شـدهياسناد جـا شبكةدر مركزيتخصصيها چرا كتابخانه

كهيميخوب به–ه اعتبار خودشب-جاج اما در هـا ونديپةهمدانست

ن،اطلاعــات زنجيــرة فنياجتمــاعيهــارويــتــابع واو ورانــه هســتند

ص 1967جـاج،(ستا نخواهد بوديا،تيوضع اخ).44،  ـاو  ـي نيراً چن

كـه بـه لطـفيامـروز سـهلِمِينوشته كه با وجود ارتباطـات مسـتق

ميا گر مـرده اسـتيد 11967محور خانهكتابيالگو اند، سر شدهينترنت

).1996جاج،(

فنياطلاعات علم اشاعة:سهيالگو يو
سو«كيكلاسيكتاب درس » بدون كاغـذياطلاعاتيها نظاميبه

مـا را فـراهمياطلاعـات بعـد زنجيـرةيالگو،)1978(2لانكاستراثر

ا. كنديم انيبا فنن اثر به مسئلةيكه وهايوراظهور يبرخـيهايژگيو

 پـردازد، امـا نمـودارِيمـ 2000ساليبرجسته برايهايوپردازيسنار

1. Libracentric model                     2. Lancaster 
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فنياطلاعات علم اشاعة ت چاپياست از وضعييشما،لانكاستريو

دريرو پ3شكل. 1970 دهةكاغذ وجـه. شـرو اسـتياز دو جهـت

غ شكلِ،اول بالايينما،يقبليها نمودار. آن استيليرمستطينامرتب

اشييبه پا و اغلب باليناپذ تباهن، مينير حـال. كردندياز اطلاعات ارائه

ا3نكه شكليا برراينظام ترِ قبولة قابلدي، پ در آنيهـا ونـديدارد كه

هميوابستگ و ا. تر هستند سنگ متقابل داشته  ـوجه دوم ن اسـت كـه ي

دريرسميزيتماها كاركردوها ان نقشيم،3شكل قائل شده اسـت،

شيمهات كه نهادين واقعياةمجه به اقاينت دريهـاهويتوانند به متعـدد

فنيع اطلاعات علميتوز م،مشاركت كننديو  عنـوان بـه. كنـديكمك

بـه هـا ارتقـاء كتابخانـهيبـرايچ تلاشيه3كه در شكليمثال در حال

رويتگريا هـدايـيگاه محوريجا ،رفتـه هـميصـورت نگرفتـه، امـا

مـ به ازيعيف وسـيـطيداراهـا كتابخانـه دهـد كـهيوضـوح نشـان

ب لانكاسـتر. مهم هستنديها كاركرد  ـدر شـرح خـود كنـد كـهيان م ـي

طرها كتابخانه سياز ذخيآور فـراهميها استيق خـود،يسـازرهيـو

و دسترسيعلميها از دستاورديداريپايگانيبا ايفراهم آورده نيبه

ميمنبع را تضم ا علاوه. كنندين  ـبـر دهـا خانـه كتاب،ني گـر مراكـزيو

طري، متـون علمـيرسـان اطلاع  ـرا از ،يبنـد، ردهيسـينوق فهرسـت ي

ميسازمانده،و اعمال مرتبطييسازهينما لانكاسـتر،(كننـديو كنترل

ص 1978 ب).53، و كـــردن، مرتـــبيگـــانياســـه كـــاركرد نمـــودن

از هـا هسـتند كـه كتابخانـهيا هستهيهاتيساختن، فعالريپذ دسترس

دريخيتـار صورتبه آنهاقيرط اطلاعـات زنجيـرة بـر وجـود خـود

.اند صحه گذاشته
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فنياطلاعات علم اشاعة.3شكل )11978،لانكاستر(يو

)1979(5يساختار متون علم: چهاريالگو

دبيمعـرف ابعـاد نهـاد،اطلاعـات زنجيـرةم كـهيگفت و يزشـين

بكه تـاكنوييبرخلاف نمودارها. استيارتباطات علم شـد،يررسـن
 
1. Primary publishers 2. Primary distribution     3. Secondary publishers  
4. Secondary distribution 5. Structure of scientific literature 
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دب)4شكل(مايبعديالگو ن معادلـهيـاييا سـندآرايـيزشيبر وجه

ــون علمــ«. متمركــز شــده اســت ، 1979(1اميبرامانســا»يســاختار مت

،»2يرسـانو اطـلاعيالمعـارف كتابـداررهدائـ«يبنابر ادعـا)397ص

ــرة ــ زنجي ا. شــودياطلاعــات محســوب م ــت ــظراف ــه ي ن الگــو در ب

طييهاوهيش دنِيركشيتصو رد آنهاينهفته است كه  ـمنابع ف اول بـه ي

ميمنابع رد نـديفرا فگرِي، توصـ3يسـازنيگزيجا. شونديف دوم مبدل

رديبـرايفكـريهـانيگزيجاخلق   ـمـدارك خلـقيعنـيف اول، ي

 ـهـا، نما ها، فهرسـتيچون كتابشناسييها رسانه چكهي  ـهـا، و هـادهي

رد. اســتيجــاريرســانيخــدمات آگــاه نيهمچنــف اول يــمنــابع

گ5يسـازو فشرده4مجدديبند وانند تحت اعمال بستهتيم رنـديقـرار

ا طريكه از بـه انحـاء مختلـف شـناخته آنهـاياطلاعاتيمحتوا،قين

ا. شوديم رد،ن اعماليحاصل .ف دوم اسـتيخلق انواع فراوان متون

مـنياوليام برايرامانبساياستفاده از الگو سـازد تـايبـار مـا را قـادر

و ارجـاع كتابشـناختيـ ان مقالةيميوت اساستفا ويك مجلـه  ـآن ا ي

م ــاوت ــتف ــان ي ــدخل واژهي ــك م ــالياهنام راياهو رس ــاب آن  در ب

ب به كنيصراحت بديان و بياست كـه چنـيهيم ، نشـانةيانيـن قـدرت

دريپ در زنجيرة نظريةشرفت .نده استيآ اطلاعات

ديفرا4شكل جايگريند كند كـهيمرا مشخصيسازنيزگياز

رد،آنيط رديمتون وونشـيمف سوم منتقليف دوم خود به متون د

يو منـابع كتابشناس ـهـا نامـه واژهةنامـ هـا، واژهيكتابشناسيكتابشناس

مـيمتون را تشكيها معروف به راهنما لايـز بـهايـن. دهنـديل ةيـك

1. Subramanyam        2. Encyclopedia of Library And Information Science  
3. Surrogation 4. Repackaging                                 5. Compaction           
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نتييآرا سندياضاف در آنچـه كـهيم رشد متـون علمـيمستقةجي، البته

رايبنــد ام در قاعـــدهيبرامانســا   اســـتاندارد انفجــار اطلاعـــات آن
ص 1979سابرامانيام،(نامد استيم»1يينرخ نما« اغلب گفته.)397،

ز هـانيگزيتعـداد جـاها حوزهيشود كه اكنون در برخيم  ـآنقـدر اد ي

نه زنجيرةاست كه  رد(ازمند اطلاعاتينتنها اطلاعات  ـمنابع )ف اولي

رد(2و فرااطلاعات ن)ف دوميمنابع 3فرااطلاعـات-ازمنـد فـراي، بلكـه

رد(  ـبـه نهايسازنيگزيجاةنكه درجيا.ز هستين)ف سوميمنابع ت ي

رسوخ .تأمل استيبرايا نه موضوع جذابيدهيد

سرياگر چاپ رو آيكاغذ همچنان به رشد ايـع خود ادامه دهد،

و هــايكتابشناســيكتابشناســيمــا شــاهد ظهــور كتابشناســيزودهبــ

آيمتون خواهيها راهنمايراهنما ،بعـد اطلاعاتي هـزارةا جويم بود؟

يهــاو راهنمــاهــايكتابشناســيهــايكتابشناســيهــاياز كتابشناســ

،متون مملـو خواهـد شـد؟ اغلـب كارشناسـانيها راهنمايها راهنما

م به را هـايعمر كتابشناسـيكيكنند كه اطلاعات الكترونيظاهر تصور

پايكل به ا. ان خواهد رسـانديبه  ـامـا ن ي ز وجـود دارد كـهيـن احتمـال

كـه مبلّـغي،سـازنيگزيه جـايـعلينهضـتةواسط به4ش به تجرديگرا

رديچاپيها محاسن تورق نسخه . متوقـف شـود،ف اول استيمتون

حق،نظر برسدبه دوم محاليويد سناريشا اياما ن است كه مـا بـايقت

ميه پن قاديقيازيزانيچ  آينـدةيهـاو نگـرش هـا دگاهيدينيبشير به

.ميستينيجوامع اطلاعات

1. Exponential rate          2. Meta – information      
3. Meta – meta -information 4. Abstraction 
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)1979ام،يسابرامان(يساختار متون علم.4شكل

توليد دانش

و ضبط ثبت

متون رديف اول
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 �105 جهاني جنگازپس دوراناز اطلاعات زنجيرة الگوي چند

)1980(1يستم ارتباطات علمياكوس: پنجيالگو
و كنت وارِام گافميليو يهـا نظـام«ق ي ـبـر تحقين در كتاب مبتنـن

گزياطلاعات علم و وارن(»نشيو اصل يانـداز چشـم) 2،1980گافمن
 آنهـايارتباطات علم ـستمياكوس. اند اطلاعات فراهم كرده زنجيرةتاره از

طب)5شكل( طيمتقابـل عناصـر در محـيو وابسـتگياهعـت چرخـيبـر
ايتأكياطلاعات علم و از بيد دارد .يليشتر شكل دوار دارد تا مسـتطينرو

د لانكاسترز همچونينيرسان اطلاعن دانشمندان علميا مقـالات،گرانيو
م. كننديميتلقيارتباطات علم حوزة مجلات را واحد برترِ شـوديگفته

سويدستور كار معمول اطلاعات، حركت از نو مجله در قالـبيسنده به
بهينو دست نسخة و سپس بازگشت و بالفعـلنِيمـؤلف جامعـةس بـالقوه

رد منتشرشدهةمقال صورت به نيـا. بـر آن اسـتيمبتنـف دومِيـو متون
ايده در توجيعق  ـكـه در هـر روا هـاين مسئله كـه چـرا كتابفروشـيه ت ي
مبهاطلاعات مهم زنجيرةازياهانيعام مورد بحـثيدر الگو،رسندينظر
م،ندارندييجا .كنديبه ما كمك

و وارن،(يستم ارتباطات علمياكوس.5شكل )1980گافمن

1. The Ecosystem of Scientific Communication                       2. Goffman & Warren 
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و مجلات، شكليعلاوه بر نو ياصـليطيمحةيدو ناح5سندگان

نهاو كتابخانهها انجمنيعنيگريد مـيرا و(كنـديز مشخص گـافمن

ص 1980وارن،  ــيهز). 177، ــالاةن ــلاتيب ــتراك مج ــب،اش موج

مجـلاتياطلاعـات زنجيـرة شرط لازم عنوانبهها كتابخانه شدنِ مطرح

طريــنياهو حرفــيعلمــيهــا انجمــن. شــوديمــ ــراريــز از يق برق

پيبانيو پشـت هـاو محـاوره هـا كنفرانس شـرفت علـمياز مجـلات، از

ميحما اطلاعـات زنجيـرةيهـا در الگـويگـاه آنهاكاركرد. كننديت

م قـرار1ياهكارگزاران اعان،در مركز نمودار.رديگيمورد اغماض قرار

اي آنهادارند كه وجود  قضيادآور اسـت كـه كـليكلـ نديناخوشاةين

حقاقتصاد. است بر پوليمبتنيستم علمياكوس  از ابعـاديكـيقتيدر

ب زنجيرة تأملِ در دست . طلبـديمـيشـترياطلاعات است كه تفحص

ا5در شكلياگر نقص  ـوجود داشته باشـد ن اسـت كـه نقـش مهـم ي

ميمجلات را نادين تجاراناشر ازيش مهـم ناشـن نقـيـا.رديـگيده

پ آنهانيت نهاديمسئول سندگان با خوانندگانينويِاهچرخ ونددادنِيدر

.و بالعكس است

شيپـالايهـا نـديماسـت كـه فرايهان الگو از الگوياول5شكل

م زنجيرةازياتيحياهوجههمثاببهرا2يفيك . كنـدياطلاعات برجسته

و وارن تصد در حـال3يصـافدو اكنـون هـم انـد كـهق كـردهيگافمن

كـهيزمـانيعنـي،ييار ابتـدايبسةاول در مرحليصاف:ت هستنديفعال

مياهكارگزاران اعان پـژوهش دسـت بـهيشـنهاديپيهـا ان طـرحياز

ميگز و صافينش كهيزمانيعني،ييار انتهايبسةدوم در مرحليزنند،

و و طينو راستاران مجلات، نسخ دستيداوران  فراينـديس مقالات را

ا. كننديميابيارز4»انيهمتايداور«معروف به  ـبـا زيـن آنهـان حـال ي

1. Granting agencies             2. Quality filtering             3. Filter           4. Peer review 



 �107 جهاني جنگازپس دوراناز اطلاعات زنجيرة الگوي چند

ك يــكننــد كــهياســتدلال مــ،ين بعــدياز مفســرياريهمچــون بســ

بيبــه پــالا اكنــون هــمبــادواميســتم علمــياكوس نيش و يــشــتر از دارد

ميتشكيطيمحياهيناحها كتابخانه  ـدهند كه در آن قابليل زي ياديـت

دايبرا بـريمبنـ آنهـايزين دستورالعمل تجـوياول.ردمداخله وجود

بايا اتينشـريدارمنـد در كتابـ نظـام صورتبهيسنجبد از كتاينكه

باياستفاده كرد، قابل قبول بوده ا.د باشديا پيبا شـنهاد دومين حال بـا

ا آنها بگيد تصميباها نكه كتابداريدال بر ميرنـد چـه مقـالاتيم  ـدر ان ي

بادنابيخوانندگان اشاعه  ب.د مخالفت كـرديقطعاً و وارن  ـگـافمن ان ي

كهيم ايعقلان«كنند يهاهويش توسعةبر تلاش جهتين نظام مبتنيت

بـايمياست كه ارتباط مستقيان اطلاعات به سمت كسانيكاهش جر

و وارن،(» اطلاعات ندارند چرخة ص 1980گافمن اما خطـر ). 177،

اينشيگز اشاعةيكه در گسترش افراطيبزرگتر  ـاطلاعات نهفتـه، ن ي

كنندگان كتابخانه بـه انگـل مبـدل خواهنـدا استفادهيانياست كه حام

قد همچون ضرب. شد ميميالمثل يكسـبهيك ماهياگر«ديگويكه

رايداد سياو اوياموزيـبيريگياما اگر به او مـاه،ياهر كرديك روز

سةهميرا برا بايقيزيـنهـا، هـدف كتابـدار»يار كردهيعمر يسـتينـاً

دريافـزايان در راسـتايـش اسـتقلال حاميشه افزايهم ش نقـش فـرد

آن زنجيرة .اطلاعات باشد نه كاهش

)1988(اطلاعات زنجيرة:ششيالگو
ــ ــهيط ــا ده ــ 1990و 1980يه ــالياريبس ــع در ح از جوام
ــردنِيســپر ــ ك ــاتي ــد،يناخوشــايك انقــلاب اطلاع  جامعــة«ند بودن

ت بنا»ياطلاعات چيهـ.د ظهـور كـرديـجديفراصنعتيشكل اجتماعبر
يورااز فنـيجهان ارتباطات علمةبه اندازياطلاعات جامعةازيبخش
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؛ 2،1990برگـر؛ پفـافن 1،1994آيزنهـارت:مثـل(اطلاعات متأثر نشـد
نه) 3،1986هورويتس ،يد ماديشد توسعةشاهد تنها انتشار اطلاعات

طديند توليفرا شدنِينيهمچون ماش وسيو خلق ويعيف از خـدمات
داً بـهيز شـديـن شـشيبوده است، بلكه گرانينوياهمحصولات رسان

ايد تفكر مبتنيجدوةيشيسو پايبر مفهوم 4ياطلاعـاتيهـا گـاهيجاد

اريبسـيو كرنـاقبـا بـويسرانجام كتابـدار. افته استير جهتييتغ
ديشاپيپ بخـشيبـر چـاپ از بنـدرگاه تسـليمبتنـيها گر واسطهيش

ن در بـاب مصـرف. شـد5يرقمـ آيندةه رهسپارياسكندر  ـكننـدگان ز ي
رايم العاده در جهـت ارتقـاء فوقينحوبهيشخصيها انهيتوان گفت

ع قـدرت بـه نفـع كـاربرانيو بازتوزيعلميابي رفتار اطلاعيها الگو
اياريبســ. انــد شــرفت كــردهيپيينهــا يهــان تحــولات در الگــويــاز
و رواجگ شكليتازگ به .اند افتهيياطلاعات تجل زنجيرةةافتيرفته

محـور،يمتعلق به دوران پـس از انقـلاب اطلاعـاتين الگوياول

پايتول«با عنوانياهبحث مقالياصل درياطلاعـاتيهـا گاهيدكنندگان

هرچنـد ). 1988، ايچيسـون(باشديم6ايچيسوناثر» اطلاعات زنجيرة

چياما برخـ،يليلاً مستطكل كامشبهاستيرجعت6شكل   ـاز يهـازي

ز مـيخـوببهرايرساخت اطلاعاتينوظهور در ناشـران. كنـديمنتقـل

و كتابخانــهيــمتــون رد مهــاف اول د7وســتهيپيهــا زبــانيبــه گــريو

ازيپيهـا زبـانيم. اند متصل شده) نامشخص(8يها واسطه وسـته البتـه

پايانِيآغــازيهــا همــان روز وجــود9الوگيــديگــاه اطلاعــاتيجــاد

ا داشته حقياند، اما همين اطلاعـات زنجيـرةازيياكنون در الگو قت كه

نويل اهميدل،اند ظاهر شده ردناشران.ن آنهاستيت ف دوم بـهيمتون

يگـواه،انـد كـه خـود افتـهيارتقاءياطلاعاتيها دكنندگان بانكيتول

1. Eisenhart      2. Pfaffenberger    3. Horowitz         4. Databasing 5. Digital 
6. Aitchison 7. Online hosts 8. Intermediaries 9. Dialog 
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اياطلاعات كتابشـناختيها بانكياست بر نقش محور رتباطـات در

جا ايچيسون.يعلمنِينو ك بنگـاهي رئيس عنوانبهكهيگاهيبا وجود

رديانتشارات صـنعت خـود آينـدة بـهياهف دوم داشت، اشـاريمتون

م. نكرده است ازييژه آنهـايـو بـه هـا،نيگزيدانست كـه جـاياو كـه

ميسك نوريديورافن قيتصـديو. اند تر شده كنند، جذابياستفاده

ن  زنجيـرةيبـرايسـتيباهـان اسـت كـه واسـطهياياصلةكتكرد كه

باياگر چنـ: اطلاعات ارزش افزوده فراهم كنند يسـتين نكـرده باشـند

.ساقط شده باشنديبحق از هست
ويتر جالب،يبه هر رو ميارتبـاط مسـتق6شـكليژگـين انيـم

و پا ا.ن نمودار استييرأس مفيذكر اديـد خواهد بود كـه بـهين نكته
اطلاعـات دو جـزء زنجيـرةيتعداد اجزاء اصل ايچيسونزعمبهميآور
بايزنجيعني؛است كننـده اسـتفاده>---مؤلـف:ن باشـديچنيستيره

ص 1988ايچسون،( مراو خاط). 320، مينشان نويكند كه ويان سنده
چ استفاده  كـردنِليتسـهينانه برايب در حالت خوش–رايزيكننده هر

م ينانـه بـرايبو در حالـت نـه چنـدان خـوش آنهاانيانتقال اطلاعات
صحيقرارگرفتن درمس ايچسـون،(توان تصور كرديم–حير ارتباطات

ص 1988 ايا). 320، يكل خطرنـاكشبهاما،رسديمنظربهده موجهين
بايدر حال. انگارانه است ساده ياطلاعـات زنجيـرةم كـهيريد بپـذيكه ما

پاييجاژهيو به–يفعال كنون دريايكه نحـو بـه–اسـتانيمنترنت
ايند داوريدر حال حذف فراياهنديفزا  ـاسـت، يسـخت بـهن وضـع ي
بهيعلمةيقضيبرايتواند روند مساعديم يهـااريمعيعام برا طورا

نچيه. باشديفكر پيكس آنقدر نادان كيشنهاد كند پالايست كه يفيش
نييغذا زنجيرةاز ايطلاعاتا زنجيرةيهاازيحذف شود؛ حياز ثيـن
شبيبس يكـه ضـروريگـريدياصل اساسـ.تساييغذا زنجيرةهيار
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 مسـئول متخصـص كـهةك واسـطيـ صـورت بـهيطرف سوم: است
نويابيارز ازيقابـل تصـورياز هر الگويسنده است، جزء لازمياثر

مياطلاعات علم ميارتبـاط مسـتق،به هر حـال. شوديمحسوب انيـم
و استفادهينو جديننده عملاًك سنده نيك اختراع كـه طور همان.ستيد
مبهيكيرونالكت1انيگراعين توزيا ميظاهر فكر ناشـرانبرزدنِانيكنند،

ميهم نو. سر بوده استيشه و استفادهيارتباط چ سنده جديكننده يديـز
ي، تـابلويزيـ، نشر روميكيپست الكترونيعنيآنيها اما راه،ستين

جدينظاو2اعلانات دوردست .د هستندير آن

)1988سون،يچيا(اطلاعات زنجيرة.6شكل

1. Dispensationalists                   2. Remote bulletin boards 

نويسندگان

كنندگاناستفاده

ناشران متون

رديف اول

توليدكنندگان

هاي بانك

 اطلاعاتي
ها كتابخانه

هاي ميزبان

 پيوسته

ها واسطه
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)1989(اطلاعات زنجيرة: هفتيالگو
ازيكـاملاً تجربـيا مطالعـه شاهد انتشار 1980 دهةن ساليآخر

فنيتأث و(بـوديو فنـيت اطلاعـات علمـين بر وضـعينويورار اُونِ

صرنفاوناُوِ).1،1989هالم فان نيهالم ازيعملـيياز به الگـويحاً بر

رايا آنها. اطلاعات صحه گذاشتند زنجيرة سن الگو ،يچرخشـياقيبا

و اســتفادهيان توليــميريمســ« ــي،اطلاعــات كننــدگانِ دكننــدگان يعن

هرها از حلقهيا مجموعه نديرا با توجه به فرايك عملكرد خاصيكه

م و فاناوِ(ف نمودنديتعر»كننديانتقال اطلاعات اجرا ، 1989هـالم،ن

 ـهـر،نيشيپيها متذكر شدند كه الگو آنها)1ص دويكـيك در ي از

ز جايگروه را زنجيـرة كـهيعيتوزيها الگو:گرفتنديمير اطلاعـات

ميدكننده تحلينظر تول از نقطه تماماً و الگويل يآور فـراهميهـا كردند

داطلاعات را كام زنجيرةكه  ـتحليينهـاهكننـد دگاه اسـتفادهيـلاً از ل ي

و فان(كردنديم ص 1989هالم، اون 7اطلاعـات شـكل زنجيرة).1،

اطلاعـات اسـت، زنجيـرة دوباره بـه دادنِ شكليبرا آنهاتلاشةجينت

رويا گونه به بريتركرا كرديكه محاسن هر دو و در .رديگب كرده

فااوِ و  زنجيـرة كه ظـاهراً هنـوزش كشف كردنديهالم با تشونن

و فان(استيبه اسناد چاپياطلاعات متك ص 1989هالم، اون ،75.(

ا آنها پيبا مـ زنجيرةشنهاد كه ساختارين توانسـته بـه سـهياطلاعـات

سعيزوةيش يهـايورافنـ آيندةير احتماليكردند تا تأثير متأثر شود،

شنيا. كننديابيرا ارزيو مخابراتيمحاسبات ازيسه :وه عبارتند

ونـديپيواسطه كه منتج به برقـراريها طرفةهم شدنِديناپد.1

ميمستق و استفادهيان توليم م دكنندگان .شوديكنندگان

1. Owen & Van Halm 
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.ا چند طرف واسطهيكي شدنِديناپد.2

ج دآمدنِيپد.3 ميدروابط دريهـا ان طـرفيد  زنجيـرة موجـود

و فان(اطلاعات ص 1989هالم، اون ،21-22.(

نيكلةقاعد بيما در خصوص ش،يپالايسم ضروريمكانكيه از

ايحاك حالـت(اطلاعـات زنجيـرة كامـل ييِزدان است كه واسطهياز

غ) اول و سـوميهـا اما حالت. رممكن نباشد نامطلوب استياگر دوم

و شواهديقي ايناً معتبر هستند نكه حالـت سـوميموجود است دال بر

وياستحكام الگو. در حال وقوع است اكنون هم ازيهالم ناشنفااون

 ـتول( شده برده نامن است كه چهار عملكرديا  ـد، توزي ويع، گـردآور ي

و خوانندگانينو(مذكورو دو طرف) مصرف يبـرايهمگ،)سندگان

ميا. اطلاعات لازم هستند زنجيرة قابـليويتواند با هر سـنارين الگو

آنيبا بدتريحت،سازگار شوديتصور 1اما مفهوم بازار اطلاعـات.هان

ويترد جالبيكه شا ضـعفك نقطـهيـديشـا،باشـد7شكليژگين

د بــاي، در تقابــل شــديدارهيو ســرمايتجــاريم ضــمنيمفــاه. باشـد 

رهيوبه،هياوليها الگو ن كـهيـا. هسـتند5شـكليتشناخ افت بوميژه

چ زنجيرة نظريةيمناسب براةاستعار دياطلاعات يگـريست؟ سـؤال

بيست كه به تحقا نيق .از دارديشتر

1. Information market 
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و(اطلاعات زنجيرة.7شكل )1989هالم،نفااون

)1993(ان اطلاعاتيجريهاريمس: هشتيالگو
ييسال پس از كنفرانس مشهور خـود، الگـو 145يانجمن سلطنت

ــام بــهياطلاعــات را در گــزارش مهمــ زنجيــرةروزآمــد از  نظــام«ن

فنياطلاعات علم طبي، بريو انجمـن سـلطنتي،(ارائه كـرد»ايتانيدر

يهـايژگيوةهمباًيتقر)8شكل(ان اطلاعاتيجريهاريمس). 1993

ب نـه،الخط اسـتينمودار منحننيا. كنديميرا منتف1ه شكل مربوط

و برخلاف ساختارميمستق ياز همسـنگيحـاك،يمراتبـ سلسـله الخط

يمسائل مهم،يو متون خاكستر شدهيبند طبقه لاعاتاط. اجزاء است

 ـبـزرگ ناپديها علامت سؤال.نديآينم حساببهدر آن . انـدد شـده ي

1. Royal Society 

ت
عا
لا
اط
زار
با

توزيعگردآوري

استفاده

خوانندگان

هاي انفراديسازمان

نويسندگان

توليد
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جريد،نيچ نقطهخطوط ازل دورانياوا ناقصِيهاانيگر معرف پـس

ن و تـازه هسـتنديهـا بلكه معرف مجرا،ستنديجنگ خطـوط. بـالقوه

و نازك حاكيضخ مسيم ان اطلاعـاتيجريفعال كنونيهارياز وفور

غ. هستند بازتـاب،افته كـه خـوديسابقهيبيتياهميررسميارتباطات

هـاو كنفـرانس2يكيالكترون، پست1ها چاپشيپشِيافزابهروتياهم

تـوان خـدماتيمـ8در شـكل. معاصر اسـتيعلميها در پژوهش

پاي، تول3وستهيپ و خـدماتيشـناخت كتاب اطلاعـاتيهـا گاهيدكنندگان

ميل مدرك مبتنيتحو هم. را مشاهده كردهاكيكروالكترونيبر ناشران

د ميدر شكل م،شونديده 4ك تمام مـتنيالكترونيها زبانياما اكنون با

درييها سازمانيعني– از متـونياطلاعـاتيهـا بانكةيته حوزةكه

م-اند افتهيتخصصيعلمف اولِيرد زيـنهـا ابخانهكت. كننديرقابت

د،هنوز مشهود هستند دريمحورةك حلقيگرياما  شـبكةو واجـب

نميدانش علم ازيانجمـن سـلطنتكه چنانهم. شونديمحسوب خبـر

دادهيو طبـي، فنـياطلاعـات علمـ شـبكةيهايكاستةدرك گسترد

ص 1993انجمن سلطنتي،(است   صورتبه8، آنچه كه از شكل)61،

ميكل وي، آزاد7ر مـداوم ييـ، تغ6يـي، تكثرگرا5د تعامـلشويبرداشت

ا. استينگر ندهيآ مورد بحث را بـهيهام الگوينكه اگر بخواهيكوتاه

باينيقضاوت بنش را زنجيـرة،يم انقلاب اطلاعاتييد بگويم، اطلاعـات

تغ،فراتر از تصور يعلمـ اطلاعات در جهانِ.ر كرده استييدستخوش

چ تغيهمه اسييز در .تر مداوم

1. Preprints 2. E-Mail 3. Online services 4. Full-text electronic hosts 
5. Interactivity 6. Flux 7. Pluralism 
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)1993،يانجمن سلطنت(ان اطلاعاتيجريهاريمس.8شكل

هاي ها، سمينارها، پيام كنفرانسيارتباطات غيررسم

و غيررسمي، تبادل  الكترونيكي روابط شخصي

ها چاپ پيش

 دانشمندان، مهندسان، پزشكان

و خوانندگان به  عنوان نويسندگان

هاي ميزبان

الكترونيكي 

متن تمام  

خدمات تحويل

مدرك

ناشرين متون

 رديف اول

ناشرين متون رديف دوم

هاياههاي پايگو ميزبان

 اطلاعاتي 

خدمات

 پيوست

ها كتابخانه

 هاي اصلي سنتي مسير

 هاي جديد اما جاافتاده مسير

و تازه مسير  هاي بالقوه
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جهينت
به زنجيرة نياديـبنمِينسبتاً كوچك از مفـاهيا مجموعه اطلاعات

همجـوار از جملـهيهـا را از رشـتهيرسـان تعلق دارد كه علم اطـلاع
مـيمتمـا2و علم محاسبات1اطلاعات نظرية كـرد مـا بـهيرو. كننـديز

و شـرحيگراو عامينشيگزيكرديموضوع، رو كـهيانـه بـوده اسـت
ب نيارائه شد رفته نشـان داده شـدهميرو.ستيانگر كل وضع موجود

 ـبرگزيهـاك از الگويكه هر   زنجيـرة در شـناختينقـش مهمـ،دهي
ةكننـد گر عرضـهيكـديدر كنـار هـان نموداريا. دارندياطلاعات علم

شيچندوجهيريتصو وي، فنـياطلاعـات علمـيهاهيو روهاوهياز
و كاربرديو نتايطب رايمبتنيورافنيهاج  عـلاوه بـر. انـه هسـتنديبر
ايا و بـالقويـمفيمفهـوميهـا چـارچوب هـان الگـوين، يبـراياهد

يهــا چــون حفــظ اســتاندارديمســائل بحــث بــر ســريبندســاختار
يهـاو نقش بخـشيكتابدار آيندة،يكير نشر الكتروني، تأثيدانشگاه
. كننـديمـ علم فـراهميماليهاهين سرمايدر تأميو خصوصيعموم

پ بيتحقيشنهاد برايدر آخر جهت بـه وجـوه محققـان شتر، توجـهيق
اياقتصاد م زنجيرةيكيدئولوژيو .شودياطلاعات جلب
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